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Introduccion

Al interior de toda organizacion hay implicito un sistema
de valores, pero no todos los valores son morales, ni
justificables, ni el hecho de incorporar una conciencia de
valores en la toma de decisiones significa adoptar una
perspectiva ética. Lo antferior en razdn a que estos
valores, se pueden reducir a ser la expresion pragmatica
de los propios intfereses o a la adopcion de los valores
que el entorno fransmite o asigna a las organizaciones vy
a sus miembros. De ahi la importancia de los codigos de
etica que, al ser documentos construidos mediante la
participacion y consenso en torno a los valores propios
de cada cultura organizacional, permiten definir el papel
de la organizacion, los aportes, compromisos que puede
asumir y las politicas de accion que hacen viable una
gestion socialmente responsable. Es asi, como mediante
un proceso de construccion del codigo de ética, cada
entfidad hace formal el compromiso ético que asume
dentro de la sociedad en la que se circunscribe su
negocio, define las pautas de comportamiento de sus
miembros, reconoce su papel como actor social y se
compromete con la construccion de un pais que
promueva el desarrollo humano.



cQué es el Codigo
De Etica y Conducta

Es el documento que contienen los criterios que orientan
la gestion y la toma de decisiones de cada uno de los
miembros de la Cooperativa, al relacionarse con otras
personas e instituciones en su labor diaria. Es un
instrumento de gestion, un marco de referencia para la
interaccion armoénica en las actividades comerciales vy
sociales que se desarrollan.

Los Cédigos de Etica y Conducta, se han desarrollado en
los Ultimos anos con el fin de explicitar los criterios éticos o
valores que han de orientar las acciones de la
Cooperativa. Estos codigos han sido precedidos por los
codigos de comportamiento propios de algunas
disciplinas, se han desarrollado y han resaltfado la
necesidad de una éfica que contemple las diferentes
relaciones que tiene cualquier actor social. El principal
aporte de los docentes a los Cddigos de Efica vy
Conducta, ha sido el de definir el marco de accion y de
responsabilidad, regular las relaciones que se establecen
en dichos marcos, y establecer los deberes vy
obligaciones hacia cada uno de los grupos con que se
inferactua. Estos codigos, incluyen una serie de
elementos bdsicos y fundamentales tales como: los
valores de la cultura organizacional, los mecanismos de
autorregulacion, control y sancion; la distincion entre las
conductas minimas que han de seguir y las aspiraciones
que pueden compartir los miembros de la Cooperativa;
pautas para reconocer y abordar los dilemas éficos que
se pueden presentar, los compromisos frente a todos los
asociados, directivos, colaboradores o la sociedad, entre

Oofros aspectos.
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A quiénes aplica
este Codigo?

Son destinatarios de este Coddigo miembros del Consejo
de Administracion, Junta de Vigilancia, Comités,
asociados, colaboradores, contrafistas, nroveedores, vy
todas las personas naturales o juridicas, incluyendo @
beneficiarios que tengan cualquier relacidon o vinculo
con la Cooperativa, para la ejecucion de las actividades
pactadas.

Por lo anterior, este Codigo serd de obligatorio
conocimiento y aplicacion para sus destinatarios,
quienes deben velar para que sus actuaciones se
enmarguen siempre en las reglas que este contiene.

COLDEMAG, debe adoptar las reglas de este Codigo
y garantizar su difusion y aplicacion.

COOMAGISCUN



CONTADOR
Nota adhesiva
Padres de Familia


&Cuales son las
responsabilidades de los
destinatarios?

>

Conocer e interiorizar la informacion
contenida en el Cddigo y promover
estas mismas acciones en las
personas que sean destinatarios del
mismo.

Suscribir los documentos,
certificaciones o  declaraciones
definidas por COOMAGISCUN, para
manifestar el conocimiento vy
compromiso frente al Cdodigo, y que
se ha actuado sin vulnerar las
disposiciones de este.

Actuar conforme con los principios
de integridad, responsabilidad,
respeto y compromiso con la vida.

Acoger la reglamentacion que rige
la actividad desarrollada vy la
relativa a la prevencion del Lavado
de Activos, Financiacion  del
Terrorismo, Fraude, Soborno vy
Corrupcion, y demads que regulen los
riesgos éticos y de cumplimiento
senalados en este Codigo.

Plantear las consultas, dilemas vy
denuncias relacionadas con €l
Codigo de Efica y Conducta.

Cooperar en el desarrollo de las
investigaciones internas o externas
que tengan por objeto establecer
posibles violaciones a este Codigo.

&Cuales son las
responsabilidades de
los lidercs?

>

Educar con el ejemplo en el
cumplimiento de los principios del
Caodigo.

Comunicar  expresamente A  sus

equipos de ftrabagjo, el deber de
cumplir los principios éficos y con la
normatividad de COOMAGISCUN, en
el desempeno de SUS
responsabilidades laborales.

Realizar acciones periddicas con los
integrantes de sus equipos de trabajo,
que propendan por la interiorizacion
del Cddigo en las actividades del drea.

Hacer seguimiento a la gestion, a
efectos de verificar la aplicacion de los
principios del Codigo y de los controles
internos de la Cooperativa, que se
sustentan en la necesidad de mitigar
resgos.

No aplicar represalias contra quienes
presenten denuncias por presuntas
violaciones al Codigo.

Ser intolerantes frente a conductas que
violan los principios o con las cuales se
iIncumpla con la normativa aplicable.

Permitir y promover la formulacion de
consultas, dilemas y denuncias.

Difundir y garantizar la aplicaciéon de la
reglomentacion interna en materia de
riesgos de cumplimiento.
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Presentacion Institucional

Lo COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE CUNDINAMARCA, es una entidad de
cardacter Cooperativo, mulfiactiva de aporte y crédito, auterzada por la
Superintendencia de la Economia Solidaria; tiene como objetivos generales
contribuir al bienestar social de los asociados elevando su nivel
socioeconomico y cultural, a fravés de la prestacion de servicios sociales
autorizados a las cooperativas multiactivas, promoviendo el crecimiento de
una cultura empresarial solidaria, colaborando en el proceso de las diversas
necesidades personales, profesionales y familiares de sus miembros,
protegiendo sus ingresos, fomentando el aporte a capital y fortaleciendo 10s
lazos de infegracion y de ayuda mutua. Sus recursos son de origen licito,
provenientes de cuotas mensuales de aportes, recaudo de carterq, ingresos
recibidos por el servicio de educacion, prestado por el Colegio Cooperativo del
Magisterio de Cundinamarca, propiedad de la Cooperativa e ingresos
financieros por inversiones legales. Esta sometida a la vigilancia de la
Superintendencia de la Economia Solidaria. Desde el ano 1945, ha procurado,
a partir de sus servicios, asociar a los docentes activos del departamento de
Cundinamarca vy Distrito Capital de Bogotd, docentes pensionados vy
colaboradores pensionados, brindamos servicios para satisfacer las
necesidades de los mismos, logrando a través de ellos, estimular la valoracion
de la dignidad humana, el aprecio y conservacion del medio ambiente; la
difusion y desarrollo de la cooperacion, el desarrollo integral del ser humano,
estimulando el sentido de solidaridad entre los asociados y, en general, con la
comunidad. Es una asociacion autdénoma de personas que se han unido de
forma voluntaria, para satfisfacer en comun sus necesidades y aspiraciones
economicas, sociales y culturales, mediante una entidad de propiedad
conjunta y de gestion democrdtica, fundada en valores de autoayuda,
responsabilidad propia, democracia, igualdad, equidad vy solidaridad. Dentro
de la tradicion de sus fundadores, los asociados se identifican y hacen suyos los
valores éticos de honestidad, apertura, responsabilidad y cuidado de los
demdas.
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Horizonte
Estratégico

Mision

Contribuird al desarrollo
integral de los asociados
elevando SU nivel
socioecondmico y cultural, a
través de la prestacion de
servicios sociales, autorizados
a las cooperativas multiactivas
promoviendo el desarrollo de

una cultura empresarial
solidaria, fomentando el
aporte de capital Yy

fortaleciendo los lazos de
union, integracion y ayuda
mutuaq.

Vision

Ser una organizacion solidaria
preferida en innovacion,
soluciones y servicios. Ser
reconocida en su calidad
humana y profesionalismo de
nuestro equipo, prdctfica de
valores y principios
cooperativos, por su excelencia
en la educacion dada en
COLDEMAG, por la contribucion
y apoyo a los asociados y a la
comunidad.



» Adhesion

La Accion en el Marco de
los Principios Cooperativos

voluntaria y  abierta: Nuestra
Cooperativa es una institucion abierta a todos los
docentes y administrativos, activos y pensionados
pertenecientes al Magisterio de Cundinamarca y
Bogotd, colaboradores activos y pensionados de
COOMAGISCUN, capaces de utilizar sus servicios y
dispuestas a aceptar las responsabilidades de ser
asociados, sin  discriminacion  social, politica,
religiosa, racial o de género.

Gestion Democrdtica por parte de los asociados.
Somos una organizacion solidaria gestionada
democrdticamente por los asociados, los cuales
participan activamente en la fijjacion de sus
politicas y en la toma de decisiones. Los hombres y
mujeres elegidos para representar y gestionar la
Cooperativa son responsables ante los asociados.

Participacion econdémica de los asociados: Los
asociados contribuyen equitativamente al capital
de la Cooperativa y lo gestionan de forma
democrdtica. Los asociados  asignan  los
excedentes para todos o algunos de los siguientes
fines: ampliacion de los servicios, mantener
reservas, beneficios de los asociados en
proporcion a sus operaciones con la cooperativa
y al apoyo de otras actividades aprobadas por los
asociados dentro del marco legal de Colombia.

Autonomia e Independencia: COOMAGISCUN es
una entidad autébnoma de  autoayuda,
gestionada por sus asociados. Si hacen acuerdos
con otras organizaciones, incluidos los gobiernos, o
si consiguen recursos externos, lo deben hacer en
términos que aseguren el control democrdatico por
parte de sus asociados y mantengan su
autonomia.

» Educacién, Formacion e Informacion: La
Cooperativa proporcionara educacion y
capacitacion a sus asociados, directivos,
administradores y colaboradores, para que
puedan contribuir de forma eficaz al
desarrollo de las mismas. Deben informar a
la comunidad, jovenes y lideres, sobre la
naturaleza y beneficios de la cooperacion.

» Intercooperacion: COOMAGISCUN servird a
sus asociados de la mejor manera posible,
fortaleciendo el sector solidario trabajando
conjuntamente con organizaciones
similares de los distintos niveles: local,
regional y nacional e internacional.

» Interés por la Comunidad: La Cooperativa,
al mismo tiempo que se preocupda por
satisfacer las necesidades de sus asociados,
trabajara para conseguir el desarrollo de
sus comunidades de su ciudad, region y
pais.

Estos principios son la base para que la
COOMAGISCUN, desarrolle SUS Propios
principios corporativos que la hacen Unica,
porgue ninguna organizacion en el mundo es
igual a ofra. Esto depende de la mentalidad vy
valores de sus fundadores v lideres, de la cultura
propia de cada pais y region, y de lo que
quieran hacer de ella sus directivos,
administradores y asociados.



>

Los Valores Solidarios y Cooperativoé‘

Autoayuda: Siendo coherente con el principio
de intercooperacidon y autoayuda; los
asociados y la Cooperativa se ayudaran vy
colaboraran entre si.

La autoayuda requiere el conocimiento de que
las acciones de los asociados estan basadas
en: honestidad, apertura, compromiso vy
respeto. La autoayuda debe tener presente el
riesgo vy la prudencia tanto en la consecucion
de recursos como en su ufilizacion.

Democracia: Es el elemento principal en que
COOMAGISCUN, basa sus principios y acciones.
El valor de la democracia se elabord con base
en el principio de gestion democrdtica e implica
la amplia y decidida participacion de los
asociados no solamente en el uso de los
servicios sino en el confrol y gestion de la
Cooperativa.

Igualdad: Tiene que ver con el principio de
adhesion voluntaria y abierta, donde con un
manejo democrdtico no se conceden privilegios
ni se establecen diferencias; donde los asociados
y directivos, no tengan atributos que no puedan
estar al alcance de todos los asociados.

Solidaridad: Este valor tiene que ver con dos
principios: cooperacion entre organizaciones vy
fundamentalmente con el interés por la
comunidad. COOMAGISCUN, propende por el
desarrollo de sus comunidades. Siendo solidarios
y participativos en la solucidn de los problemas
de las personas mds necesitadas.

Apertura: El asociado debe manejar un espiritu
de entendimiento, estar dispuesto al didlogo vy ser
un buen conciliador en los posibles conflictos y
problemas que se presenten en la Cooperativa.

>

Equidad: Tiene que ver este valor con el
principio de participacion econémica de los
asociados. Todos pueden disfrutar
equitativamente de los excedentes y tienen
beneficios en proporcion a las operaciones
que readlizan con la Cooperativa. La equidad
significa que el asociado que no ha operado
con la Organizacion Solidaria, nada recibe,
en caso de que haya un retorno; pero no
como castigo por no haber utilizado los
servicios de su Organizacion Solidaria, sino
porque nada ha aportado para que ella
funcione y cumpla su objeto social. Equidad
no significa dividir los excedentes en partes
iguales entre los asociados, sino dependiendo
de su relacién con la organizacion.

Honestidad: El valor mds importante de un
asociado es la honestidad, la cual implica ser
honrado, razonable y justo. Los asociados
directivos deben ser transparentes en sus
actuaciones y defender los intereses de los
asociados que representan con justicia vy
decoro.

Responsabilidad social: Todo asociado debe
cumplir una funcién social en la Cooperativa,
la cual debe ser desempenada con
responsabilidad ya que representa los valores
de una comunidad que lo conoce y confia
en él, y por tanto debe vincularse a los
diferentes programas, eventos y actividades
que desarrolle la Cooperativa.

Atencion a los demas: El vinculo del asociado
con la Cooperativa, implica no solamente
atender sus propias necesidades  sino
colaborar con las de sus vecinos y familiares.
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Compromisos Eticos

Con nuestros asociados nos comprometemos

Manifiesto General

Los asociados, directivos, integrantes del érgano de
vigilancia y control social y colaboradores de
COOMAGISCUN, manifestamos el compromiso de
hacer que cada uno de nuestros actos estén
enmarcados en los lineamientos éficos de
honestidad, responsabilidad, solidaridad, justicia,
respeto por la verdad y acatamiento a la ley, para
contribuir al logro del desarrollo social y econdmico
sostenible, a través de la construccion de una
cultura solidaria en todo nuestro marco de accion.

En particular nos comprometemos con nuesira
Cooperativa a:

» Guardarle la lealtad debida.

» Poner a su servicio toda nuestra capacidad
personal y profesional para su crecimiento vy
desarrollo.

» Hacer uso racional, responsable y eficiente de
sus bienes materiales e intelectuales.

» Mejorar su imagen con actitud profesional y
ética.

Con nuestro talento humano nos comprometemos a:

» Reconocerlos y tratarlos como aportantes de
competencias humanas de ser, saber, sentir,
hacery servir.

» Contribuir a su desarrollo integral y el de sus
familias.

» Crear y mantener un entorno laboral interactivo,
armonioso, equitativo, respetuoso y digno.

» Promover procesos formativos que desarrollen
capacidad de autocontrol en cada una de sus
actividades y que estimulen el respeto a las
decisiones administrativas y laborales.

» Respetarlos dentro de un espiritu de lealtad,
veracidad y confianza.

a:

>

Prestarles los servicios de forma oportuna,
con responsabilidad, solidaridad,
transparencia, diligencia y equidad.
Garantizar el ejercicio democrdtico de su
partficipacion, como gestores de la
Cooperativa.

Promover actividades socioculturales que
fortalezcan el vinculo asociativo y laboral.
Desarrollar actividades que permitan el
desarrollo de habilidades profesionales
dentro de la gestion de la Cooperativa.
Garantizar la prestacion de servicios de
forma extensiva a su ndcleo familiar.
Propender por el desarrollo del principio
educativo y todos los relacionados con el
Bienestar social.

Con nuestros proveedores y demds grupos de
interés nos comprometemos a:

>

>

Cumplir oportunamente los compromisos
con los proveedores de bienes y servicios.
Entender los organismos de control como
una ayuda para la consecucion de los
objetivos de la Cooperativa y
suministrarles con veracidad,
tfransparencia y oportunidad, la
informacidén necesaria para el ejercicio de
su funcion.

Establecer, con todos los demds grupos
de interés, relaciones de beneficio mutuo
basadas en la confianza, seguridad e
informacién transparente.




Cédigo de Etica Basado
en los Principios Rectores

En cuanto al cumplimiento de las leyes, normas y reglamentos - Uso de
informacioén interna privilegiada.

La COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE CUNDINAMARCA, deberd cumplir con todas
las leyes y reglamentos aplicables a sus negocios, en especial lo contemplado en
la Ley 79 de 1988, la Ley 454 de 1998, el Decreto 962 de 2018, las normas que |os
adicionen o modifiquen, circulares reglamentarias de la Superinfendencia de la
Economia Solidaria, el Estatuto de COOMAGISCUN, las circulares y procedimientos
establecidos para la operacion y buen servicio.

Cuando se lleva a cabo el desarrollo del negocio de la Cooperativa, pueden
aparecer un cierfo numero de cuestiones legales. Es responsabilidad de cada
colaborador, directivo o asociado buscar el consejo adecuado sobre los requisitos
legales y otros aspectos juridicos perfinentes.

En lo referido a la elaboracion de informes financieros y contables, la
COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE CUNDINAMARCA, tiene el deber de seguir
estrictamente los estandares y principios de contabilidad, de realizar informes
financieros completos y precisos y de disponer de controles y procedimientos
intfernos adecuados que aseguren que la elaboracion de informes financieros y
de contabilidad, cumplen con la ley y los reglamentos.

Cada actor vinculado a la Cooperativa, deberd hacer todo lo posible para
apoyar los esfuerzos de COOMAGISCUN al respecto. En cuanto al uso ilegal de
Informacioén Interna Privilegiada, todos los colaboradores, asociados y directivos
de la Cooperativa deberdn actuar cumpliendo estrictamente todas las reglas vy
reglamentos perfinentes sobre uso de informacion privilegiada y fransaccion de
depdsitos de ahorro, aportes y créditos en cualquiera de sus modalidades. 12



Proteccion de la informacion confidencial y cualquier ot
dominio privado.

» Proteccion de la informacion de nuestros asociados y proveedores.

La informacidn de cardcter interno responde a la necesidad de operacion de la
Cooperativa y su uso no estd permitido, ni directa ni indirectamente, para afectar las
operaciones propias, ni tampoco se podrd divulgar a nadie, informacion interna
perteneciente o no a la Cooperativa, incluyendo a familia, amigos, companeros de
trabajo u ofros que no necesiten dicha informacion para la realizacion de sus deberes
dentro de la Cooperativa. La "Informacion Interna Privilegiada" es informacion
confidencial que normalmente tfiene un efecto importante sobre la composicion
patrimonial, las tasas de interés o los precios y requerimientos de los servicios
prestados.

» Los empleados y asociados de COOMAGISCUN, tienen acceso a la informacion
de asociados de base, proveedores y ofros terceros. Dicha informacion puede
contener datos financieros, estratégicos, técnicos; informacion sobre 1os
empleados o cualquier otro tipo de datos. El acceso, uso o divulgacidon no
autorizada pueden perjudicar a la Cooperativa o a algun tercero vy, por lo tanto,
no le estd permitido acceder, usar o divulgar la informacion salvo que haya sido
debidamente autorizado para ello. En caso de duda sobre su autorizacion, es
necesario solicitar instrucciones.

» El Consejo de Administracion, la Junta de Vigilancia y los distintos comités de la
Cooperativa son cuerpos colegiados que en el ejercicio de sus funciones y
deliberaciones tienen acceso a informacion confidencial y datos personales de los
asociados, por tal razon los pronunciamientos de estos entes deben canalizarse vy
revelarse de manera colegiada y consensuada sin que ninguno de sus integrantes
individualmente considerados cuente con la potestad o facultad de emitir
pronunciamientos o revelar informacion de forma independiente sin la debida
autorizacion del érgano al que pertenece, la informacion, datos, posiciones y
deliberaciones de los drganos administrativos o de control de la cooperativa solo
podrd ser utilizada por sus integrantes dentro del marco de sus funciones y
afribuciones y no para su beneficio personal en detrimento de los demds
asociados y de la cooperativa. 13
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Pautas fundamentales

No revelar a otras personas informacion que la COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE
CUNDINAMARCA, no haya hecho publica salvo para:

>

Personas que frabajan para la Cooperativa, tienen acceso en su puesto de
trabajo a ese tipo de informacidn y tienen una razon justificada para conocerla.

Cualqguier otra persona autorizada por la Cooperativa, como receptora de dicha
informacion.

Personas a las que usted, de acuerdo con sus deberes laborales, debba comunicar
dicha informacion.

A continuacion, se detallan algunas reglas que ayudardn a proteger la informacion
de la COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE CUNDINAMARCA:

>

No acceda, duplique, reproduzca o haga uso, ni directa ni indirectamente, de |la
informacion de dominio privado mas alld de lo necesario para el desempeno de
sus deberes y trabajo en la Cooperativa.

En caso de tener conocimiento de cualquier uso o tfratamiento incorrecto de la
informacion confidencial, nofifiqueselo con prontitud a la Gerencia, Consejo de
Administracion o Junta de Vigilancia y coopere por completo con la Cooperativa
para proteger dicha informacion.

No almacene informacion de la Cooperativa en computadores privados o en
ofros medios no proporcionados por la entidad.

Si necesita sacar informacion fuera de las instalaciones de la Cooperativa o
centros de trabajo para cumplir con sus tareas laborales, tiene que devolver dicha
informacion una vez que las tareas realizadas fuera de las instalaciones hayan
finalizado. No debe almacenar informaciéon en su casa ni en ningun ofro lugar.
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No suministre informacidn confidencial a ninguna person
que no esté auvtorizada para acceder a ella.

Los entes de control y vigilancia han considerado que hay uso indebido de la
informacion privilegiada “cuando quien la posee y estd en la obligacion de
mantenerla en reserva, incurra en cualquiera de las siguientes conductas,
independientemente de que su actuacion le reporte o no beneficios:

>

>

Que se suministre a quienes no tienen derecho a acceder a ella.

Que se use con el fin de obtener provecho propio o de terceros; también en
contra de terceros o de la propia Cooperativa, en provecho de terceros
indeterminados.

Que la oculte maliciosamente en perjuicio de la sociedad o en beneficio
propio o de terceros, lo cual supone usarla solo para si y, por abstencion, en
perjuicio de la sociedad para estimular beneficio propio o de terceros.

Que se haga publica en un momento inapropiado.

Cuando se acceda iregularmente a informacion reservada de la
Cooperativa o de los asociados, con cualquier fin.

Cuando la informacion confidencial que haya obtenido por cualquier medio,
se Utilice en beneficio propio, de terceros o en contra de asociados,
empleados, directivos o de la propia Cooperativa, sin el consentimiento para
el uso de informacidn personal o confidencial de la enfidad.

lgualmente habrd uso indebido de la informacion, cuando existiendo la
obligacion de darla a conocer, no se haga publica y se la divulgue en un medio
cerrado o no se le divulgue de manera alguna.
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» Por consiguiente, ningun directivo o colaborador de la Cooperativa podrd
suministrar a terceros, datos o informacidon que configure Informacion
Privilegiada, salvo autorizacion expresa, la cual se otorgard Unicamente en
aqguellos casos que lo ameriten y por finalidad ajena a especulacion. Tampoco
podra utilizar dicha informacion en provecho propio o de terceros. Lo anterior
aplica para todos los asociados y dignatarios elegidos, que, obtenida la
informacioén Privilegiada, la suministre a terceros o la use en provecho propio o
de terceros. No obstante, lo anterior, no se configura el uso indebido de la
informacion privilegiada en los siguientes casos:

» Cuando el Gerente de la Cooperativa y/o el Consejo de Administracion
autoricen expresamente a los demas directivos o empleados el levantamiento
de la reserva.

» Cuando la informacion se les suministre a las autoridades facultadas para
solicitarla y previa su solicitud al respecto.

» Cuando sea puesta a disposicion de los organos que tienen derecho a
conocerla, tales como la Asamblea de Asociados, Consejo de Administracion,
el Revisor Fiscal, los Asociados en ejercicio del derecho de inspeccion y los
asesores externos, para los asuntos que les han sido encomendados, previa
suscripcion y aceptacion de manejo de confidencialidad de la informacion
que se le enfregue.

» Finalmente, la informacidn interna confidencial debe ser protegida y no estd
autorizada la enfrega de ningun tipo de reportes, bases de asociados,
proyectos, planes estratégicos, software, etc., que no hayan sido requeridos por
las autoridades judiciales, administrativas y de control, dentro de la orbita de su
competencia y cumpliendo con los procedimientos oficialmente establecidos
para la formulacion de requerimientos de informacion y con las
reglamentaciones internas de verificacion de la autenticidad de las personas
gue solicitan, y, la ejecucion del procedimiento establecido para esta finalidad.
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Proteccion y uso adecuado de ‘
los bienes de la Cooperativa

Lo COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE CUNDINAMARCA, posee una amplia
variedad de bienes, enfre los que se incluyen bienes fisicos, informacion de
dominio privado y propiedad intelectual. Cada colaborador y asociado fiene el
deber de proteger la propiedad de la entidad que le haya sido confiada vy
ayudar a proteger los bienes de la Cooperativa en general. Para ello, debe
conocer y entender las directivas de seguridad. En especial, cada asociado,
directivo y colaborador debe estar alerta e informar sobre cualquier pérdida o
riesgo de pérdida de una propiedad de la entidad a la Gerencia o al Consejo de
Administracion, tan pronto como tfenga conocimiento de ello.

A confinuacion, presentamos unas instrucciones para el manejo de informacion
externa e infernag, sistemas de comunicacion y propiedad intelectual.

Propiedad intelectual: La propiedad intelectual incluye diferentes propiedades
como, por ejemplo, programas informaticos, documentacion técnica, informes o
proyectos. Cierta propiedad intelectual es, o puede ser, objeto de una profteccion
especial mediante derechos de autor (Ley 23 de 1982 / Ley 44 de 1993), derechos
de patente, derechos de marca comercial, etc. La propiedad intelectual es un
bien de suma importancia para la COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE
CUNDINAMARCA y debe ser tfratado con el cuidado pertinente. Cada empleado
debe seguir y, en caso de duda, buscar instfrucciones sobre como actuar para
proteger este valioso bien. La propiedad intelectual que se produzca durante el
tiempo de contrato del colaborador o el tiempo de vigencia de un cargo de
direccion y/o control, es fransferida y cedida a la Cooperativa por ley y/o en
virtud del contrato laboral u otro acuerdo, con las excepciones establecidas en
los convenios y leyes especificas.

—
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Uso de los sistemas
de comunicacion

Los sistemas de comunicacion incluyendo las conexiones a Internet, deberdn
utilizarse para la readlizacion de los negocios de la Cooperativa o para otros
objetivos secundarios que hayan sido autorizados por su responsable o por algun
administrador o directivo de la Cooperativa, asi como alguna instruccion
pertinente. Cada colaborador debe asegurarse en todo momento de que sigue
las instrucciones relativas al manejo de las contrasenas y claves que le hayan sido
asignadas. Esto aplica en general para todos los cargos pero, en especial a 1os
colaboradores que por sus funciones deben realizar tradmites financieros o
autorizaciones especiales (Gerente, tesorero, contador, etc.). Entre los usos no
validos de los sistemas de comunicacion de la Cooperativa se incluye el
procesamiento, envio, extraccion, acceso, visualizacion, almacenaje, impresion o
difusion de material e informacidn fraudulenta, hostigante, amenazadoraq, ilegal,
racista, sexual, obscena, intimidatoria, difamatoria o, en cualquier caso, no
relacionada con una conducta profesional, asi como confraria a la legislacion
aplicable.

Al terminar la relacion laboral o directiva: Cada colaborador o asociado directivo
debe devolver todos los bienes de la Cooperativa, incluyendo la documentacion
y cualquier medio que contenga informacion de propiedad privada. No le estd
permitido usar o divulgar la informacion de propiedad privada. De igual manera
aplicard a los asociados de base que se retiren de la Cooperativa y que por su
trabajo o servicio especifico tengan bienes de la entidad o administren
documentos de informacion.
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Tratar a los empleados y ‘
asociados con respeto y proteger
los derechos humanos

La Cooperativa como organizacion solidaria, es una entidad de personas que trabaja
en el marco de una actividad financiera para prestar servicios y contribuir a la
generacion de calidad de vida entre sus miembros. En si misma, es una organizacion
de personas y no de capital. Por esta razdon, el coédigo de ética contempla al recurso
humano, conformado por los colaboradores y los asociados, como vital para el
desarrollo de sus actividades y la generacion de mejores condiciones de vida para
ellos y sus familias. En cuanto a los colaboradores, toda persona que trabagje para
COOMAGISCUN, debera disfrutar de sus derechos humanos bdsicos y no podrd, de
ninguna maneraq, ser forzado a sufrir ni fisica ni psiguicamente como consecuencia de
su trabagjo. La Cooperativa no acepta la mano de obra de menores. Ningun
colaborador deberd ser discriminado, entre otfras razones, por su raza, color, sexo,
orientacion sexual, estado civil, embarazo, estado parental, religion, opinidn politica,
nacionalidad, origen étnico, origen social, condicion social, discapacidad, edad o
pertenencia a un sindicato. Todos los colaboradores deberdn conocer los términos vy
condiciones bdsicas de su empleo. De igual forma se recomienda realizar todos los
esfuerzos para que todos los colaboradores que tengan la misma experiencia,
rendimiento y cualificacion, disfruten de igualdad de remuneracidon cuando
desempenen las mismas labores y en condiciones de trabajo similares. La salud de los
colaboradores y la seguridad en el lugar de trabajo deberd constituir en todo
momento una preocupacion prioritaria. Esto aplica a cualquier aspecto relacionado
con las condiciones de ftrabagjo, incluyendo los niveles de ruido, temperaturag,
ventilacion, alumbrado y calidad del mismo y el acceso a instalaciones sanitarias. La
Cooperativa apoya y defiende el trabajo justo y digno; y propende en todo fiempo por
el respeto a los derechos humanos en todas sus instancias. De igual manera, todos los
esfuerzos, programas, productos y servicios generados y ofrecidos por la Cooperativa,
deberdn beneficiar en justicia y equidad a todos los asociados. El Unico propodsito de la
organizacion serd el mejoramiento de la calidad de vida de todos sus miembros a
fravés de la prestacion continua de servicios. 19



Tratamiento para el
conflictos de interés

En la COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE CUNDINAMARCA, |as decisiones se basan
en los mejores intereses del colectivo y no en factores o en relaciones personales.
Un conflicto de intereses es la situacion en virtud de la cual un colaborador o
miembro de un érgano de administracion o confrol en razdn de su actividad se
enfrenta a distintas alternativas de conducta con relacion a intereses
incompatibles, ninguno de los cuales puede privilegiar en atencion a sus
obligaciones legales o contractuales. En razén a ello se debe evitar cualquier
situacion en la que el interés personal pueda estar, o incluso simplemente pueda
parecer que lo estd, en conflicto con los intereses de la organizacion
representada por el colectivo de asociados.

A continuacion, se presentan algunas situaciones a las que se debe prestar
especial atencion:

Oportunidades. Los colaboradores no podrdn beneficiarse de las oportunidades
que descubran mientras desempenan sus obligaciones en la Cooperativa, si dicho
acto pudiera ir en contra de los intereses de |la organizacion. Por ofra parte, no
pueden utilizar la propiedad, la informacion o su cargo en la Cooperativa para
obtener beneficios personales. Segundo empleo: Cualquier actividad laboral
desarrollada por los colaboradores fuera de la COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE
CUNDINAMARCA, con o sin contraprestacion, no deberd afectar a sus
obligaciones en la Cooperatfiva. Asi mismo, los empleados no deberdn
involucrarse en intereses externos que le quiten tiempo y atencion de sus
responsabilidades o que requieran que frabaje en ellos durante su horario de
trabqjo.



Pertenencia a Consejos de Administracion u ofras dfiliaciones externas: Lo
colaboradores de la Cooperativa que, a su vez sean asociados a la entidad no
podrdn ejercer cargos de direccion como miembros del Consejo de
Administracion o Junta de Vigilancia. Lo anterior con el fin de evitar conflictos de
intereses o dificultades en el ejercicio de sus funciones como colaboradores.
Caso conftrario, la pertenencia a un Consejo de Administracion o a algun cuerpo
parecido para una entidad distinta a la COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE
CUNDINAMARCA, no requiere de aprobacion previa a no ser que exista peligro
de conflicto de intereses con la Cooperativa.

Actividades politicas y religiosas: Ningun colaborador, directivo o asociado
podrd realizar confribuciones politicas en nombre de la COOPERATIVA DEL
MAGISTERIO DE CUNDINAMARCA, ni mediante el uso de los fondos y recursos de
la organizacion.

Regalos, beneficios, reembolsos y esparcimiento: Los colaboradores o directivos
de la Cooperativa no podrdn ofrecer o aceptar regalos, beneficios, reembolsos
o similares de terceros o de ofros asociados que puedan constituir infraccion de
las leyes o que puedan afectar, o parecer que afectan, al juicio profesional
sobre la ejecucion del frabajo pertinente para la Cooperativa.

Revelacion de conflictos de intereses: La COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE
CUNDINAMARCA, requiere que los colaboradores, directivos y asociados de
base indiquen las situaciones, transacciones o actividades de las que
razonablemente pudiera esperarse que provoguen un conflicto de intereses. Si
algun miembro de la Cooperativa tiene alguna sospecha y piensa que estd
involucrado en una transaccion o cualquier ofro acuerdo o situacidon que
representa un conflicto de intereses o en algo que otros pudieran
razonablemente entender como un conflicto de intereses, debe informar a la
Gerencia o en su defecto al Consejo de Administracion. Estos estamentos
determinardn si existe un conflicto de intereses y, en tal caso, sobre la mejor
manera de gestionarlo.
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Divulgacion de la informacion

Promocion de una divulgacion completa, justa, precisa, periddica y comprensible
de los informes financieros, informacion de interés a los asociados y ofros
comunicados publicos. En afencidon al principio de la Economia Solidaria
relacionado con la educacion, formacion e informacion hacia los asociados y la
comunidad en general. La Cooperativa garantizard los medios para promover und
divulgacion completa, justa, precisa, peridodica y comprensible de los informes
financieros asi, como también de todos los comunicados dirigidos a los asociados.
Los colaboradores encargados de la elaboracion de reportes financieros deberdn
proporcionar informacion completa, precisa y comprensible a fravés de los
informes y documentos que la Cooperativa presenta a los directivos y, a través de
ellos, a los asociados. Serd una obligacidon precisa y constante de los miembros de
Consejo de Administracion, Gerente y Junta de Vigilancia, garantizar la
divulgacion y comprension por parte de los asociados, de los estados financieros y
el reporte de balance social. En especial cuando se realicen las elecciones vy
convocatoria de asociados a la Asamblea Anual, este deberd ser un imperativo
estratégico. En todo tiempo, la organizacion deberd promover la informacion
referente a sus servicios, productos, ventajas y condiciones financieras, entre sus
asociados, directivos y proveedores. Los organos de direccion y control
determinardan la forma de publicacion de la informacion, su grupo objetivo y sus
alcances a fravés de la realizacion de cursos, talleres, seminarios, programas
especializados o reuniones informativas. La cooperativa estd en la obligacion de
poner en conocimiento de sus asociados los derechos y obligaciones que, de
acuvuerdo con la normatividad vigente, el estatuto y reglamentos que le
corresponden, asi como las caracteristicas de sus aportes, los programas de
capacitacion, rendicion de cuentas, perfiles e informes de los organos de
administracion, control y vigilancia. Para el efecto la cooperativa dispondra de
distintos canales de comunicacion de que dispone a fravés de los cuales se pued
acceder a la informacion descrita anteriormente. '




Proteccion del medio ambiente

La Ley 454 de 1998, referida a la Economia Solidaria en Colombia,
manifiesta como uno de sus principios la promocion de la cultura
ecoldgica y el medio ambiente. Este principio es de suma importancia
para la COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE CUNDINAMARCA vy por ello
incorporaréd de manera permanente, acciones encaminadas a la
proteccion del medio ambiente y el disfrute de una vida sana dentro del
mismo. Denfro de estas actividades se cuentan las prdcticas que son
desarrolladas por colaboradores, asociados y directivos; y las
actividades de educacion y formacion encaminadas a generar mayor
conciencia en cuanto a la proteccion, cuidado y buen uso de los
recursos naturales. De igual manera serd prioritario para la
COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE CUNDINAMARCA, adelantar tareas
orientadas a:

» Mejorar la concienciacidon medioambiental entre fodos sus
colaboradores, asociados y directivos.

» Cumplir los requisitos legales sobre proteccion del medio ambiente

» Capacitar a sus miembros de forma permanente ofreciendo
herramientas practicas que contribuyan al cuidado y la conservacion
ecoldgica.

» Promover una cultura ecoldgica sostenible.

» Destinar los esfuerzos a generar concientfizacion ambiental y @
fortalecer su relacionamiento y consulta con grupos de interés de
conformidad con la estrategia de entorno y la normativa aplicable.

La Cooperativa prioriza la seguridad en el frabgjo y en el
medio ambiente, para proteccion de la infegridad de las
personas, de las instalaciones y de las dreas en donde se
hace infervencion.
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Actuamos en contra del Lavado de Active
y La financiacion del terrorismo (LA/FT)

Estos son hechos que vulneran los principios de integridad vy
responsabilidad del Codigo de Eftica y Conducta por
constituir medios para facilitar fransacciones que apoyan el
ocultamiento o uso de dineros de origen llicito o del
terrorismo. Por eso, es prohibido aceptar fondos o realizar
transacciones a sabiendas o con sospecha de que 0s mismos
provienen de una actividad ilegal.

» 5Qué es el Lavado de Activos?

Es el proceso mediante el cual los ingresos de actividades
ilegales se mueven a través de negocios legitimos o a traveés
del sistema bancario mundial para eliminar u ocultar su
fuente. Corresponde a las actividades de adquirir, resguardar,
invertir, transportar, transformar, custodiar y/o administrar
bienes de origen ilicito.

Es pertinente tener en cuenta que en el evento que
COOMAGISCUN o sus colaboradores participen en una
transaccion con un tercero involucrado en un pPago
inapropiado pueden ser considerados responsables aun
cuando no sean los autorizadores directos del pago
indebido.

» 5Qué es Financiacion del Terrorismo?

Corresponde a las acciones de recoleccion, provision,
entrega, recibo, administracion, aporte o custodia de fondos,
bienes o recursos que tengan por objeto la promocion,
organizacion, apoyo, mantenimiento, financiacion o
sostenimiento de grupos al margen de la ley, terroristas o de
delincuencia organizada. Para que se configure la
financiacion del terrorismo no se requiere que los recursos de
facilitacion hayan sido obtenidos en forma ilegal.







En COOMAGISCUN rechazamos -
el acoso sexual en el entorno laboral

cQué es Acoso Sexual?

Se trata de una conducta no deseada, de
naturaleza sexual, en el lugar de frabagjo, que
hace que Ila persona se sienta ofendidqg,
humillada y/o infimidada.

cComo se manifiesta el Acoso
Sexual?

Puede presentarse en comportamientos tales
Ccomo:

» Presiones, coacciones o chantajes de orden
laboral y/o personal.

» Ambiente laboral hostil;

» Actitudes que pueden ser fisicas como
tocamientos, acercamientos innecesarios,
forzar acciones intimas, o dar besos no
consentidos, entre ofros;

» Conductas verbales, por escrito, a través de
comentarios sexuales, gestos con connotacion
sexual, mensajes o notas inadecuados,
compartir material pornografico, etfc.

» Situaciones que excedan en el ejercicio de su
capacidad o mando por personas con cargo
o influencias superiores sobre companeros y/o
comunidad educativa. 26




Prohibiciones Institucionales‘

A COOMAGISCUN no le serd permitido:

» Establecer restricciones o llevar a cabo prdacticas que impliquen
discriminaciones sociales, economicas, religiosas, politicas, raciales o de
género.

» Establecer con sociedades o personas mercantiles, convenios, combinaciones
O acuerdos que hagan participar a éstas directa o indirectamente, de 10s
beneficios o prerrogativas que las leyes le otorguen.

» Conceder ventqgjas o privilegios a los promotores, fundadores o preferencias a
una porcion cualquiera de los aportes sociales.

» Conceder a sus administradores, en desarrollo de las funciones propias de sus
cargos, porcentajes, comisiones, prebendas, ventajas, privilegios o similares
que perjudiguen el cumplimiento de su objeto social o afecten a la
Cooperativa.

» Desarrollar actividades distintas a las estipuladas en su Estatuto.
» Transformarse en sociedad mercantil.

En cuanto a las prohibiciones de los Miembros del Consejo de Administracion,
Junta de Vigilancia, el Gerente y Colaboradores, se encuentra regulado en el
Estatuto de COOMAGISCUN, en el Capitulo VI; y las prohibiciones, inhabilidades e
incompatibilidades en el Capitulo VII.

COOMAGISCUN
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iReporte los hechos que
trasgreden este Codigo!

Si usted conoce o sospecha de una situacion que involucra a algun colaborador o destinatario de este
Codigo y que conlleva a su violacion, estd obligado a reportar el asunto al Gerente de la Cooperativa.

cComo debe denunciar?

Toda denuncia se debe presentar de manera inmediata, con buena fe y con suficiente detalle para
permitir a la Cooperativa realizar una verificacion y dar una respuesta efectiva. Por lo anterior, al
denunciar tfenga en cuenta lo siguiente:

» Puede reportar al correo institucional del Gerente, rmesa@coomagiscun.coop en forma andnima la
sitfuacion y la informacion de la denuncia serd fratada de manera confidencial.

» Debe indicar las condiciones de modo, tiempo y lugar de los hechos o del conocimiento de los
MIsSMOos.

» La denuncia, la identificacion del denunciante, el material, elementos y evidencias recaudadas en
el framite de la misma son confidenciales, salvo que el asunto deba ser remitido a las autoridades
competentes para la adopcion de decisiones, que exista requerimiento emitido por autoridad
competente o que sea necesario revelar informacion para poder realizar una verificacion
completa.

» Estar dispuesto a colaborar con la gestion de los asuntos denunciados, respondiendo las solicitudes
de ampliacion de informacion que se efectien a través de la herramienta o medios de contacto
suministrados por el denunciante y remitiendo las evidencias correspondientes.

» Se requiere respetar la dignidad humana y el buen nombre de los denunciados, por tanto, no
pueden hacerse acusaciones que falten a la verdad o con fines de venganza o retaliacion.
Recuerde que hacer una denuncia con conocimiento de que no corresponde con la realidad
constituye una vulneracion a los principios de integridad y responsabilidad. Tratdndose de
proveedores, la denuncia irreal constituye una vulneracion a este Codigo.

» En el frdmite de una verificacion, es un deber hablar siempre con la verdad vy sin infenciones
particulares o subjetivas, que tengan por objeto causar dano o afectar a alguna persona.

» Presentar una denuncia o participar en una verificacion no puede ser la base para represalias. Si
cree que alguien ha vulnerado esta regla, denuncielo inmediatamente. 28
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Acciones Disciplinarias™
“Sanciones”

Sin perjuicio de los recursos civiles y penales que pudieren tener lugar de acuerdo con
la regulacion aplicable, el incumplimiento total o parcial del presente Cdodigo, dard
lugar a la aplicacion de sanciones laborales, que podrdn incluir la terminacion
unilateral del contrato con justa causa. No habrd una estandarizacion de sanciones,
dependerd del andlisis de cada caso.

En los casos en que haya vulneracion de las disposiciones del presente Codigo se
adelantardn las acciones aqui descritas:

» Para el caso de los colaboradores de la Cooperativa en todos sus niveles, las
obligaciones y reglas del presente Cddigo son de obligatorio cumplimiento y su
vulneracion serd fratado bajo los pardmetros establecidos en el Reglamento
Interno de Trabajo, con sujecion al procedimiento y con aplicacion de las
sanciones dispuestas en el mismo.

» Con relacion a los asociados, directivos y entes de control, es el Consejo de
Administracion el encargado de adelantar las investigaciones e impondrd |as
sanciones correspondientes de acuerdo con el Capitulo IV Régimen de Sanciones
del Estatuto, que contempla el Régimen de Exclusiones y Sanciones,
procedimiento que se adelantard con garantia del debido proceso y del derecho
de defensa. Segun la gravedad de la falta, el Consejo de Administracion pondrd
en conocimiento ante la Supersolidaria y demds organismos de ley, para que se
proceda en consecuenciaq, sin perjuicio de las acciones que pueda adelantar la
Asamblea General, de conformidad con las facultades estatutarias.

» En cuanto alarelacidn con proveedores en las cuales se vulneren las disposiciones
del presente Codigo, se hardn efectivas las clausulas contractuales definidas para
ello. Esto, sin perjuicio de las acciones administrativas, civiles y penales que puedan
tener lugar en las situaciones que llegaren a presentarse.
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Comentarios Finales

La COOPERATIVA DEL MAGISTERIO DE CUNDINAMARCA, es una
organizacion comprometida con el desarrollo humano y la generacion
permanente de mejores condiciones de calidad de vida para sus
asociados y para la comunidad en general. Es importante que tanto
asociados, como empleados, directivos y todas las enfidades
relacionadas con la Cooperativa, asocien su desempeno a und
organizacion cumplidora de sus deberes sociales e intfegrada por
ciudadanos responsables. Todas las acciones desarrolladas por la
entidad responden a una organizacion socialmente responsable
generadora de desarrollo y crecimiento econdmico y social. La
Cooperativa del Magisterio de Cundinamarca promueve la calidad de
vida, el respeto a los derechos humanos, el trabajo justo y la proteccion
al medio ambiente como principios fundamentales del actuar de sus
integrantes.

Apreciados colaboradores y partes relacionadas:

Nuestra Cooperativa tiene objetfivos estratégicos, procesos que los soportan,
riesgos que estan en el quehacer y confroles que los mitigan, todos ellos son
parte del Sistema de Control Interno.

En COOMAGISCUN, todos tenemos la obligacion de cumplir con nuestras
funciones para lograr que dichos objetivos se cumplan y que los riesgos no se

materialicen. El no hacerlo genera faltas al principio de responsabilidad previsto
en este codigo vy fallas a nuestro Control Interno.

Los controles internos estan disenados, para proteger nuestra gestion, por eso
hacemos parte de dicho sistema.

Rafael Antonio Mesa Pulido
Gerentfe COOMAGISCUN




Documentos que soportan |
y complementan el Codigo
de Etica y Conducta

Estatuto COOMAGISCUN
Politica Seguridad de la Informacion
Politica de Tratamiento y Proteccion de datos

Politicas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo- SG/SST

Manual y Politicas del Sistema de Administracion del
Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion al
Terrorismo - SARLAFT

COOMAGISCUN
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